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1.0  TUJUAN 

 Untuk mengenalpasti, menilai dan menghapuskan punca-punca 

 ketidakakuran serta memastikan langkah pencegahan yang diambil 

 adalah bersesuaian dengan kesan ketidakakuran. 

 

2.0 SKOP 

 Prosedur ini digunapakai oleh semua staf PADAT sebagai langkah 

 pencegahan  apabila terdapat ketidakakuran atau masalah dalam Sistem 

 Pengurusan  Kualiti (SPK) PADAT. Kesemua langkah pencegahan  yang 

 diambil sebagai usaha ke arah peningkatan berterusan Sistem 

 Pengurusan Kualiti (SPK) yang diamalkan oleh PADAT. 

 

3.0.  PROSEDUR 

 3.1. Permohonan Tindakan Pencegahan 

  3.1.1 Pegawai yang memohon untuk dibuat tindakan pencegahan  

   atau juruaudit perlu mengisi Borang Tindakan  Pencegahan  

   (MSAS 45) dan melakukan semakan dan siasatan terhadap  

   semua dokumen dan faktor-faktor lain seperti manusia dan  

   persekitaran yang berkaitan. 

  3.1.2 Pemegang prosedur dan pegawai pelaksana mengeluarkan  

   arahan seperti menggunakan minit bebas dan mengedarkan 

   prosedur bertulis untuk memberitahu semua staf tentang  

   langkah-langkah pencegahan yang diambil. 

  3.1.3 Pemegang prosedur dan pegawai pelaksana menyiasat dan  

   mengisi borang tindakan pencegahan mengenai tindakan  

   pencegahan yang perlu dan telah diambil. 

  3.1.4 Pemegang prosedur mewujudkan satu fail yang digunakan  

   untuk merekod dan menyemak semua tindakan pencegahan 

   yang telah diambil. 
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  3.1.5 Menyerahkan semua borang dan laporan tindakan pencegahan 

    dan menganalisanya untuk dibawa ke dalam mesyuarat Kajian 

   Semula Pengurusan untuk dikaji keberkesanannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disediakan oleh 

 

 

 

 

(Tandatangan) 

 

Disemak oleh 

 

 

 

 

(Tandatangan) 

 

Diluluskan oleh 
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REKOD PINDAAN 
 

Bil. Pindaan Tarikh Mukasurat Keterangan Ringkas Pindaan 

 

1. 

 

04 

 

6.8.2010 

 

 

 

 

Prosedur ini dipinda 

keseluruhannya daripada 

Prosedur Tindakan 

Pencegahan MS ISO 9001-

2000 kepada Prosedur 

Tindakan Pencegahan MS ISO 

9001:2008 
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Nama Dokumen Prosedur Tindakan Pencegahan Tarikh Berkuatkuasa 6.8.2010 

Nama Pencadang Mohd Subli bin Musa Muka Surat 1 hingga 4 

Jawatan Penolong Kurator 

Cadangan Pindaan: Prosedur ini dipinda keseluruhannya daripada Prosedur Tindakan Pencegahan MS ISO 
9001:2000 kepada Prosedur Tindakan Pencegahan MS ISO 9001:2008 

    

 

Tandatangan  Tarikh  

Ulasan Wakil Pengurusan: 
 

Disokong   
 

Tidak Disokong   

Catatan : 

 

 

 

 

Tandatangan  Tarikh  

Ulasan Ketua Pegawai Eksekutif: 
 

Diluluskan   
 

Tidak Diluluskan   

Catatan : 

 

 

 

 

Tandatangan  Tarikh  

 


